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Prendre des décisions concernant la prise de plusieurs médicaments
par les patients

Prés des deux tiers des Canadiens agés de 65 ans ou plus prennent cing médicaments sur ordonnance ou plus'.
L’Organisation mondiale de la Santé définit cette situation comme la polypharmacie®. Le risque d’interactions
médicamenteuses, d’effets indésirables et d’hospitalisations s’aggrave a mesure que le nombre d’ordonnances
prescrites a une personne augmente?.

Le présent bulletin décrit une initiative de collaboration entre I’ Agence des médicaments du Canada
(CDA-AMC), I'ISMP Canada et deprescribing.org visant a améliorer la prescription et I’utilisation appropriées
des médicaments au Canada. L’outil « 5 questions concernant ma prise de plusieurs médicaments » (figure 1)

a été élaboré pour les patients/soignants, sous la direction de I’ISMP Canada, tandis que I’outil « 5 conseils de
prise en charge de la polypharmacie » (figure 2) a été congu pour les fournisseurs de soins de santé primaires,
sous la direction de deprescribing.org.
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FIGURE 1. Outil « 5 questions concernant ma prise de FIGURE 2. Outil « 5 conseils de prise en charge de la
plusieurs médicaments » les patients/soignants*. polypharmacie » pour les prescripteurs®.

* Ces outils sont accessibles sur le site Web de la CDA-AMC : https://www.cda-amc.ca/fr/lutilisation-appropriee-notre-travail#section--2269
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CONTEXTE

Tous les patients qui prennent plusieurs médicaments doivent faire I’objet d’un examen clinique périodique afin
de garantir la sécurité et I’efficacité continues de chaque médicament, étant entendu que la polypharmacie peut
étre appropriée dans certains cas. Une utilisation appropriée consiste pour les patients, les soignants et les
professionnels de la santé a travailler ensemble pour choisir les médicaments sirs et efficaces les mieux adaptés
aux besoins et aux objectifs du patient afin d’obtenir les meilleurs résultats possibles en matiére de santé*.

L’ISMP Canada a regu un financement de la CDA-AMC pour ¢laborer une série de questions axées sur la
polypharmacie a I’intention des patients et des soignants canadiens, en s’appuyant sur les 5 questions concernant
ma prise de plusieurs médicaments, largement reconnues. De plus, une trousse d’outils complémentaire a été
¢laborée pour faciliter ’utilisation de ces questions. Ces ressources ont été créées en collaboration avec des
patients, des soignants et des professionnels de la santé, ainsi qu’avec des représentants de la CDA-AMC et de
deprescribing.org, avec la participation des membres de la Coalition pour I'utilisation appropriée. La Coalition
est un regroupement communautaire compos¢ de représentants d’organisations de santé et du grand public qui
partagent I’engagement commun d’améliorer les résultats pour les patients et de réduire les risques grace a une
prescription appropriée’.

Parall¢lement a ce travail, les représentants de deprescribing.org ont élaboré 1’outil « 5 conseils de prise en charge
de la polypharmacie », un outil et une trousse d’outils a I’intention des fournisseurs de soins de santé primaires en
guise de complément a la ressource destinée aux patients et aux soignants. Les prescripteurs qui fournissent des
soins primaires aux patients au Canada peuvent utiliser la trousse d’outils et la ressource « 5 conseils de prise en
charge de la polypharmacie » afin de faciliter la tenue de conversations plus efficaces avec les patients qui
prennent plusieurs médicaments et de promouvoir une meilleure prise en charge de la polypharmacie.

Dépouillement de la documentation spécialisée
Comprenant des termes de recherche liés aux préférences/
perceptions des patients/soignants associés a la polypharmacie

Analyse thématique et élaboration des questions
provisoires - Intégration des conclusions de I'examen
de la documentation spécialisée et des avis d'experts

Consultations dans le cadre d'une table ronde
pancanadienne - Réalisées aupres de patients, de
soignants et de représentants d'organisations de santé

Version définitive de l'outil et de la trousse d'outils
des 5 questions — Achevée apres plusieurs cycles de
rétroaction rigoureux

FIGURE 3. Principales étapes de I'élaboration de la trousse d’outils et de I'outil « 5 questions concernant ma prise de
plusieurs médicaments ».
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METHODOLOGIE

La figure 3 présente les principales étapes de 1’élaboration de 1’outil « 5 questions concernant ma prise de
plusieurs médicaments » et de la trousse d’outils destinée aux patients et aux soignants.

UTILISATION PREVUE

L'outil « 5 questions concernant ma prise de plusieurs médicaments » a été congu pour guider les patients/

soignants et les aider dans leurs discussions avec leur médecin traitant. Poser ces questions peut aider les patients :

* a prendre des décisions en collaboration avec leur médecin, leur infirmiére praticienne ou leur pharmacien;

¢ a déterminer les médicaments qui fonctionnent bien et ceux qui pourraient nécessiter une attention particuliére;

* a participer davantage a la prise des décisions concernant leur santé et a continuer de prendre leurs nombreux
médicaments en toute sécurité.

La trousse d'outils qui I'accompagne peut aider les patients et leurs soignants a optimiser I'utilisation du nouvel
outil en leur fournissant des renseignements supplémentaires sur les sujets suivants :
* risques liés a la prise de plusieurs médicaments;
* explications et conseils pratiques pour chacune des questions;
* ressources supplémentaires, dont I’histoire de Judith Maxwell sur les conséquences de médicaments
non appropriés (figure 4).

Judith Maxwell

on parcours avec la prise de nombreux médicaments

Judith était une femme dynamique qui aimait s'occuper de
sa famille, voyager, enseigner la musique et I'art, et jouer
dans cinq groupes de swing et de jazz.

Mais tout cela a changé en 2008. Elle se décrivait comme une
«survivante des réactions indésirables graves et non
diagnostiquées aux médicaments».

Avec l'aide de son pharmacien et de son cardiologue, il a été
confirmé que la fibrillation auriculaire dont elle souffrait
pouvait étre causée par certains de ses médicaments.

Avec le temps, on a lentement réduit ses médicaments au
minimum et elle a commencé a retrouver le style de vie
qu'elle aimait.

Judith a appris et souligné a quel point il est important de
parler de ses médicaments avec des professionnels de la
santé.

Judith est décédée depuis. Elle était une incroyable Ecoutez I'histoire de Judith
championne de la sécurité des médicaments. Lhistoire de (Seulement disponible en anglais)
Judith est partagée avec l'autorisation de sa famille.

FIGURE 4. Extrait de la trousse d’outils « 5 questions concernant ma prise de plusieurs médicaments ».
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CONCLUSION

Pour garantir une utilisation appropriée de tous les médicaments, il faut que les décisions soient prises
conjointement au sein de I'équipe de soins, y compris les patients/soignants. Des ressources ont été élaborées pour
lancer une conversation et dialoguer avec les patients/soignants afin de réduire les risques possibles liés a la prise
de plusieurs médicaments. Les patients/soignants et les prescripteurs fournissant des soins primaires peuvent tirer
profit de ces ressources et sont invités a faire part de leurs commentaires par courriel a I'adresse
AppropriateUse@cda-amc.ca.
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CMIRPS 2% SCDPIM

Canadian Medication Incident Systéme canadien de déclaration et de
Reporting and Prevention System pré ion des inci édit

Le Systéme canadien de déclaration et de prévention
des incidents médicamenteux (SCDPIM) est un
regroupement pancanadien de Santé Canada, en
partenariat avec I'Institut canadien d’information sur
la santé (ICIS), [lnstitut pour la sécurité des
médicaments aux patients du Canada (ISMP Canada)
et Excellence en santé Canada (ESC). Le SCDPIM a
pour but de réduire et de prévenir les incidents
médicamenteux indésirables au Canada.

Le soutien financier a été fourni par Santé Canada. Les
opinions exprimées dans ce document ne sont pas
nécessairement celles de Santé Canada.

ismp

CANADA

L'Institut pour la sécurité des médicaments aux
patients du Canada est un organisme national
indépendant a but non lucratif engagé a la
promotion de [l'utilisation  sécuritaire  des
médicaments dans tous les secteurs de la santé. Les
mandats de I''SMP Canada sont les suivants : recueillir
et analyser les déclarations d'incidents/accidents liés
a l'utilisation des médicaments, formuler des
recommandations pour prévenir les accidents liés a la
médication et porter assistance dans le cadre des
stratégies d'amélioration de la qualité.

Pour déclarer les accidents liés a la
médication
(incluant les évités de justesse)

En ligne : www.ismpcanada.ca/fr/declaration/
Téléphone: 1-866-544-7672

ISMP Canada s'efforce d'assurer la confidentialité et la sécurité des
renseignements recus et respectera la volonté du déclarant quant au
niveau de détail a inclure dans ses publications. Les bulletins de I'lSMP
Canada contribuent aux alertes mondiales sur la sécurité des patients.

Inscrivez-vous

Pour recevoir gratuitement le Bulletin "Bulletin de I''SMP
Canada", inscrivez-vous a l'adresse :

www.ismpcanada.ca/fr/safety-bulletins/#footer

Ce bulletin partage des informations sur les pratiques de médication
sécuritaires, est non commerciale, et est par conséquent exempté de la
|égislation anti-pourriel canadienne.

Contactez-nous

Adresse courriel : cmirps@ismpcanada.ca
Téléphone: 1-866-544-7672

©2025 Institut pour la sécurité des médicaments aux patients du Canada.
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