
ਜਦੋਂ ਕੋਈ ਦਵਾਈ ਸੰਬੰਧੀ ਗ਼ਲਤੀ ਹ ੰਦੀ ਹੈ 

ਨਿਵਾਸੀ ਅਤੇ ਪਨਿਵਾਿ ਸਸੰਾਧਿ - ਅਕਸਿ ਪ ੁੱਛੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸਵਾਲ 

ਇਹ ਸਸੰਾਧਿ ਓਿਟਾਿੀਓ ਨਵੁੱਚ LTC ਨਵੁੱਚ ਦਵਾਈ ਸ ਿੁੱਨਿਆ ਿ ੰ  ਮਜ਼ਬ ਤ ਬਣਾਉਣ ਦੀ ਮ ਨਹੰਮ ਦਾ ਨਹੁੱਸਾ ਹੋਣ ਦ ੇਿਾਤੇ ਨਵਕਸਤ ਕੀਤਾ ਨਿਆ ਹੈ। 

ਹਾਲਾਾਂਨਕ ਨਸਹਤ ਦੇਿਭਾਲ ਪਰਦਾਤਾ ਆਪਣਾ ਨਬਹਤਿ ਕਮੰ ਕਿਦੇ ਹਿ, ਪਿ ਘਿ ਨਵੁੱਚ ਲੰਬੇ ਸਮੇਂ ਦੀ ਦੇਿਭਾਲ ਨਵੁੱਚ ਦਵਾਈਆਾਂ ਨਵੁੱਚ ਗ਼ਲਤੀਆਾਂ ਜਾਾਂ 

ਤਿ ੁੱਟੀਆਾਂ ਹੋ ਸਕਦੀਆਾਂ ਹਿ। ਇਹ ਜਾਣਿਾ ਜ਼ਿ ਿੀ ਹੈ ਨਕ ਤ ਸੀ ਾਂ ਦਵਾਈ ਨਵੁੱਚ ਗ਼ਲਤੀ ਹੋ ਜਾਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਆਪਣ ੇਘਿ ਨਵੁੱਚ ਕਿਮਚਾਿੀ ਅਤੇ 

ਡਾਕਟਿਾਾਂ ਤੋਂ ਕੀ ਉਮੀਦ ਕਿ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਇੁੱਕ ਨਿਵਾਸੀ ਦ ੇਿ ਪ ਨਵੁੱਚ ਆਪਣ ੇਅਨਧਕਾਿਾਾਂ ਬਾਿ ੇਜਾਣਿਾ ਵੀ ਜ਼ਿ ਿੀ ਹੈ। 

ਦਵਾਈ ਸੰਬੰਧੀ ਨਜ਼ਆਦਾਤਿ ਗ਼ਲਤੀਆਾਂ ਨਵੁੱਚ ਕੋਈ ਿ ਕਸਾਿ ਿਹੀ ਾਂ ਹ ੰਦਾ, ਪਿ ਗ਼ਲਤੀ ਕਿਕ ੇਤ ਹਾਿ ੰ  ਿ ਕਸਾਿ ਦਾ ਜੋਨਿਮ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਜਕੇਰ ਤ ਹਾਨ ੰ

ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਕਕ ਤ ਹਾਡੀਆਂ ਦਵਾਈਆਂ ਕਵੱਚ ਕਈੋ ਗ਼ਲਤੀ ਹਈੋ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹ,ੈ ਤਾਂ ਤ ਰੰਤ ਆਪਣ ੇਦੇਖਭਾਲ ਪਰਦਾਤਾ ਜਾਂ ਪਕਰਵਾਰਕ ਮੈਂਬਰ ਨ ੰ  

ਦੱਸੋ। 

ISMP ਕੈਨੇਡਾ ਇੱਕ ਰਾਸ਼ਟਰੀ, ਸ ਤਤੰਰ, ਗੈ਼ਰ-ਲਾਭਕਾਰੀ ਸੰਗਠਨ ਹੈ ਜੋ ਸਾਰੀਆਂ ਕਸਹਤ ਦੇਖਭਾਲ ਸੈਕਟੰਗਾਂ ਕਵੱਚ ਦਵਾਈ ਸ ਰੱਕਖਆ ਨ ੰ  ਹੋਰ ਉਨੱਤ ਬਣਾਉਣ ਲਈ  

ਸੰਗਠਨਾਂ, ਡਾਕਟਰਾਂ, ਉਪਭੋਗਤਾਵਾਂ ਅਤੇ ਦੇਖਭਾਲ-ਪਰਦਾਕਤਆਂ ਨ ੰ  ਆਪਣਾ ਭਾਈਵਾਲ ਬਣਾਉਦਂਾ ਹੈ।  

www.ismpcanada.ca   

ਦੀਰਘਕਾਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਵੱਚ ਦਵਾਈ ਸ ਰੱਕਖਆ ਨ ੰ  ਮਜ਼ਬ ਤ ਬਣਾਉਣ ਦੀ ਮ ਕਹੰਮ ਨ ੰ  ਓਨਟਾਰੀਓ ਦੀਰਘਕਾਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਮੰਤਰਾਲੇ ਦ ਆਰਾ ਕਵੱਤਪੋਕਸ਼ਤ ਕੀਤਾ 

http://www.ismpcanada.ca/


ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਕਵਅਕਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਕਵਚਾਰ  

ISMP ਕੈਨੇਡਾ ਦੇ ਕਵਚਾਰ ਹਨ ਅਤੇ ਜ਼ਰ ਰੀ ਨਹੀ ਂਕਕ ਉਹ ਪਰਾਂਤ ਦ ੇਕਵਚਾਰਾਂ ਨ ੰ  ਦਰਸਾਉਦਂ ੇਹਨ। 



ਜਦੋਂ ਕੋਈ ਦਵਾਈ ਸੰਬੰਧੀ ਗ਼ਲਤੀ ਹ ੰਦੀ ਹੈ 
  

ਨਿਵਾਸੀ ਅਤ ੇਪਨਿਵਾਿ ਸੰਸਾਧਿ - ਅਕਸਿ ਪ ੁੱਛੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸਵਾਲ 

1. ਇੱਕ ਕਨਵਾਸੀ ਜਾਂ ਪਕਰਵਾਰ ਦਾ ਮੈਂਬਰ ਦਵਾਈ ਦੀ ਗ਼ਲਤੀ ਜਾਂ ਦੇਖਭਾਲ ਸੰਬੰਧੀ ਕਚੰਤਾ ਬਾਰੇ ਕਕੱਥੇ ਕਰਪੋਰਟ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ? 

• ਜੇਕਿ ਤ ਹਾਿ ੰ  ਲੁੱਿਦਾ ਹੈ ਨਕ ਤ ਹਾਡੀਆਾਂ ਦਵਾਬੀਆਾਂ ਨਵੁੱਚ ਕੋਈ ਗ਼ਲਤੀ ਹੋਈ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਤ ਿੰਤ ਆਪਣੇ ਦੇਿਭਾਲ ਪਰਦਾਤਾ 

ਅਤ/ੇਜਾਾਂ ਦੇਿਭਾਲ ਨਿਿਦੇਸ਼ਕ ਿ ੰ  ਦੁੱਸੋ। 

• ਜੇਕਿ ਤ ਹਾਡੀਆਾਂ ਦਵਾਈਆਾਂ ਨਵੁੱਚ ਕੋਈ ਗ਼ਲਤੀ ਹੋ ਿਈ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਨਕਿਪਾ ਕਿਕ ੇISMP ਕੈਿੇਡਾ ਿ ੰ  www.mederror.caਿਾਹੀ ਾਂ 

ਦੁੱਸੋ। ਇਹ ਿ ਪਤ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਜਾਂ ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੀ ਜਾਣਕਾਿੀ ਛੁੱਡ ਸਕਦ ੇਹੋ ਅਤ ੇਅਸੀ ਾਂ ਤ ਹਾਿ ੰ  ਸੰਪਿਕ ਕਿਾਾਂਿੇ। 

• ਜੇਕਿ ਓਿਟਾਿੀਓ LTC ਹੋਮ ਿ ੰ  ਆਪਣੀ ਨਚੰਤਾ ਬਾਿੇ ਦੁੱਸਣ ਿਾਲ ਸਮੁੱਨਸਆ ਦਾ ਕੋਈ ਹੁੱਲ ਿਹੀ ਾਂ ਹ ੰਦਾ, ਤਾਾਂ ਿਵਾਸੀ ਅਤ ੇਪਨਿਵਾਿ 

ਦੀਿਘਕਾਲੀ ਦੇਿਭਾਲ ਪਨਿਵਾਿ ਸਮਿਥਿ ਅਤ ੇਕਾਿਵਾਈ ਲਾਈਿ, ਟੋਲ-ਫ੍ਰੀ 1-866-4340144 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਿ ਸਕਦੇ ਹਿ। 

ਵਧੇਿ ੇਜਾਣਕਾਿੀ www.ontario.ca/longtermcare 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

2. ਦੀਰਘਕਾਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਹੋਮ ਕਵੱਚ ਕਨਵਾਸੀ ਵਜੋਂ ਮੇਰੇ ਕੀ ਅਕਧਕਾਰ ਹਨ? 

• ਓਿਟਾਿੀਓ ਨਿਵਾਸੀਆਾਂ ਅਤੇ ਪਨਿਵਾਿਕ ਮੈਂਬਿਾਾਂ ਲਈ ਨਿਵਾਸੀ ਅਨਧਕਾਿ ਪੁੱਤਿ ਬਾਿੇ ਜਾਣਿਾ ਜ਼ਿ ਿੀ ਹੈ ਜੋ ਨਫ੍ਕਨਸੰਿ ਲੌਂਿ-ਟਿਮ 

ਕੇਅਿ ਐਕਟ (2021) ਅਤੇ ਨਿਯਮਾਾਂ ਨਵੁੱਚ ਸਨਥਤ ਹ ੰਦਾ ਹੈ। ਤ ਸੀ ਾਂ ਆਪਣੇ ਕਿ ੰ ਿੀ ਅਨਧਕਾਿਾਾਂ ਬਾਿੇ ਚਿਚਾ ਕਿਿ ਲਈ ਵਕੀਲ ਿਾਲ ਵੀ 

ਸੰਪਿਕ ਕਿ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

ਪ ੱਛਣ ਲਈ ਸਵਾਲ ਜਾਂ ਨੋਟਸ 

 

ISMP ਕੈਿੇਡਾ ਇੁੱਕ ਿਾਸ਼ਟਿੀ, ਸ ਤੰਤਿ, ਗ਼ੈਿ-ਲਾਭਕਾਿੀ ਸੰਿਠਿ ਹੈ ਜੋ ਸਾਿੀਆਾਂ ਨਸਹਤ ਦੇਿਭਾਲ ਸੈਨਟੰਿਾਾਂ ਨਵੁੱਚ ਦਵਾਈ ਸ ਿੁੱਨਿਆ ਿ ੰ  ਹੋਿ ਉਿੁੱ ਤ ਬਣਾਉਣ 

ਲਈ  

ਸੰਿਠਿਾਾਂ, ਡਾਕਟਿਾਾਂ, ਉਪਭੋਿਤਾਵਾਾਂ ਅਤ ੇਦੇਿਭਾਲ-ਪਰਦਾਨਤਆਾਂ ਿ ੰ  ਆਪਣਾ ਭਾਈਵਾਲ ਬਣਾਉਾਂਦਾ ਹੈ।  

www.ismpcanada.ca   

ਦੀਰਘਕਾਲੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਵੱਚ ਦਵਾਈ ਸ ਰੱਕਖਆ ਨ ੰ  ਮਜ਼ਬ ਤ ਬਣਾਉਣ ਦੀ ਮ ਨਹੰਮ ਿ ੰ  ਓਿਟਾਿੀਓ ਦੀਿਘਕਾਲੀ ਦੇਿਭਾਲ ਮੰਤਿਾਲੇ ਦ ਆਿਾ ਨਵੁੱਤਪੋਨਸ਼ਤ 

ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ। ਨਵਅਕਤ ਕੀਤੇ ਿਏ ਨਵਚਾਿ  

ISMP ਕੈਿੇਡਾ ਦੇ ਨਵਚਾਿ ਹਿ ਅਤੇ ਜ਼ਿ ਿੀ ਿਹੀ ਾਂ ਨਕ ਉਹ ਪਰਾਾਂਤ ਦੇ ਨਵਚਾਿਾਾਂ ਿ ੰ  ਦਿਸਾਉਾਂਦੇ ਹਿ। 

http://www.mederror.ca/
http://www.ontario.ca/longtermcare.
http://www.ismpcanada.ca/

