
Données pour le Nouveau-Brunswick
10 039 rapports reçus

des pharmacies communautaires      
du 19 juin 2015 au 30 septembre 2022

198 pharmacies contribuent au RDNI

Apprentissage à l'échelle nationale
Les pharmacies communautaires du 

Nouveau-Brunswick prennent part aux initiatives 
d'apprentissage en ce qui a trait à la sécurité en 

rapportant des incidents liés aux médicaments qui 
permettent de tirer des leçons et de mettre en place 

de mesures de protection a�n de prévenir les 
préjudices aux patients.

L'un des types d'erreurs les plus fréquemment signalés 
par les pharmacies communautaires concerne les doses 
et les fréquences d'administration. C'est le cas des 
incidents liés aux anticoagulants oraux directs. (AOD).  

La liste de contrôle de Thrombose Canada tient compte 
de plusieurs facteurs pour aider les prestataires de soins 
de santé à optimiser l'utilisation sécuritaire et e�cace 
des AOD.    

CONSEIL DE SÉCURITÉ : Con�rmer l'indication et les 
facteurs spéci�ques au patient (la fonction rénale et 
le poids par exemple) pour un AOD auprès du patient 
ou du prescripteur a�n d'évaluer la dose, la fréquence 
et la durée appropriées.

CONSEIL DE SÉCURITÉ : Les pharmaciens sont 
particulièrement bien placés pour communiquer 
avec les patients à chaque renouvellement. Comme 
les AOD, contrairement à la warfarine, ne font pas 
l'objet d'un suivi thérapeutique régulier, il est 
important de mettre l'accent sur l'adhésion au 
traitement au moment où l'on dispense des 
conseils aux patients. 

APPRENDRE          PARTAGER          AGIR 
Plus de 295 000 déclarations d'incidents liés à la 

médication ont été soumises au Référentiel de données 
nationales sur les incidents pour les pharmacies 

communautaires (RDNI) depuis 2008.

Types d’incidents 
(incluant les événements évités de justesse) 
(Les cinq principaux)

Mauvaise quantité 1634

Mauvais médicament 1325

Mauvais dosage/concentration 1048

Mauvais prescripteur 1007

Aucune erreur (p. ex. quasi-incident) 6027

Niveaux de préjudice

Aucun préjudice 3800

Préjudice léger 190

Préjudice modéré 21

Préjudice grave 0

Décès 1

Référentiel de données nationales sur les incidents 
Informations de sécurité
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Vous trouverez d'autres recommandations de sécurité dans les Bulletins de sécurité de l'ISMP Canada : 

https://ismpcanada.ca/fr/safety-bulletins/ 

https://ismpcanada.ca/fr/safety-bulletins/
https://thrombosiscanada.ca/wp-uploads/uploads/2020/10/FR-Clinician-Checklist_v3.pdf



