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Incident signalé (certains détails ont été modi�és a�n de préserver l’anonymat du foyer et du déclarant)      

Un résident prend 20 mg de méthotrexate (8 comprimés de 2,5 mg) une fois par semaine pour traiter sa polyarthrite 
rhumatoïde. Le méthotrexate arrive de la pharmacie dans un emballage qui n’entre pas dans les tiroirs du chariot de 
médicaments où sont rangées les bandes de médicaments des résidents. Par conséquent, le méthotrexate est stocké 
dans le tiroir inférieur du chariot de médicaments. Lorsque le résident a commencé à éprouver de plus fortes 
douleurs, on a découvert que la dose de méthotrexate avait été omise à trois reprises. À court terme, le foyer a décidé 
de demander à l’in�rmière de nuit de placer la carte alvéolée multidoses de méthotrexate sur le dessus du chariot de 
médicaments le mardi soir, a�n que l’in�rmière de l’équipe de jour du mercredi puisse la voir et administrer la dose. 

Avertissement : Le personnel de l’ISMP Canada a déterminé les principaux facteurs contributifs et a formulé 
des recommandations. Il revient aux responsables de l’utilisation sécuritaire des médicaments des 
établissements de soins de longue durée de déterminer, le cas échéant, les mesures à prendre pour améliorer 
les processus respectifs de gestion des médicaments.

Principaux facteurs contributifs : 
•  Le méthotrexate est un médicament 

cytotoxique, donc il ne peut pas être 
conditionné à l’aide de la technologie 
habituelle d’emballage par bande 
puisque cette méthode pourrait 
entraînée des problèmes de 
contamination croisée. 

•  Le méthotrexate avait été emballé de 
façon à ce qu’il ne puisse pas être 
stocké avec la bande de 
médicaments du résident. 

•  Dans le RAMe, l’in�rmière a attesté 
que le médicament avait été 
administré sans l’avoir réellement fait.

Recommandations à considérer en vue d’une amélioration :   
•  Conditionner le méthotrexate dans des contenants ou des sachets 

pouvant être rangés dans les tiroirs à médicaments standard (p. ex. une 
petite plaquette alvéolée).

•  Utiliser des couleurs ou des symboles dans les RAM et RAMe pour signaler 
que le méthotrexate est prescrit une fois par semaine.

•  Envisager d’ajouter une alerte au dossier du logiciel de pharmacie pour le 
méthotrexate a�n qu’il apparaisse dans le registre d’administration des 
médicaments (RAM) avec la mention « Médicament NE DEVANT PAS ÊTRE 
EMBALLÉ PAR BANDE », de sorte que le médicament soit clairement 
étiqueté comme ne faisant pas partie de la bande hebdomadaire 
habituelle de médicaments.

•  Ajouter un sachet vide ou un autocollant à la bande hebdomadaire de 
médicaments au moment de l’administration du méthotrexate pour avertir 
l’in�rmière de la nécessité de le récupérer dans une autre zone du chariot. 

•  Mettre en œuvre ou renforcer la politique empêchant la signature avant 
l’administration des médicaments.
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